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TERMOS DE USO PARA FORNECEDORES PARCEIROS

Estes Termos de Uso para Fornecedores Parceiros (“Termos de Uso”) regula os termos de acesso
ou uso por vocé (“Fornecedor”) do aplicativo e/ou site disponibilizados por REIZINHO
DIVERSOES LTDA., sociedade empresaria limitada, com sede na Cidade de S3o Paulo, na Rua
Camberra, n2456, Estado de S3o Paulo, CEP: 03.357-010, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
07.750.671/0001-19 (“Reizinho Diversdes”).

Por favor, leia atentamente a estes Termos de Uso, expressos ou referenciados neste
instrumento antes de acessar ou usar o aplicativo. Este Termos de Uso é um contrato legalmente
vinculante que estabelece os direitos e obrigacGes entre a Reizinho DiversGes e vocé, o
Fornecedor.

Ao acessar ou usar o aplicativo e/ou site, vocé expressamente declara, pelo presente, que:

(i) leu e entendeu estes Termos de Uso;

(ii) cumprira estes Termos de Uso;

(iii) reconhece e concorda com a Politica de Privacidade;

(iv) tem pelo menos a maioridade legal no seu local de residéncia e é legalmente
competente para celebrar contratos;

(v) vocé tem poderes para celebrar estes Termos de Uso pessoalmente e, caso

aplicavel, em nome de qualquer organizagdo em cujo nome vocé se inscreveu para
uso do aplicativo e/ou site e para sujeitar tal organizacdo a estes Termos de Uso.

Caso vocé ndo concorde com qualquer destes termos de uso, ndo acesse ou use o aplicativo
e/ou site. Ainda, leia com atencdo “isencdo de responsabilidade” e “indenizagdo”.

Nestes Termos de Uso, “Lei Aplicavel” significam leis, normas e regulamentos brasileiros
aplicaveis, e regulamentos regendo pagamentos e servigos sob este instrumento, incluindo,
normas, regulamentos, orientacGes regulatdrias, diretivas, politicas, ordens ou determinacgdes
de (ou acordos com), e instrugbes por escrito obrigatdrias de (ou acordos com) qualquer
autoridade reguladora, sendo que que cada um dos itens anteriores podera ser alterado de
tempos em tempos e passara a vigorar.

A Reizinho Diversdes se reserva o direito de alterar estes Termos de Uso de tempos em tempos.
Nds o encorajamos a revisar estes Termos de Uso periodicamente para se manter informado
sobre nossas praticas. Sempre que fizermos alteracdes a estes Termos de Uso, eles entram em
vigor quando os Termos de Uso revisados forem publicados, salvo se nds informarmos a vocé
de outra forma. Se vocé continuar a usar o aplicativo e/ou site apds a publicagdo dos Termos de
Uso revisados, isto sera considerado como sua aceitacdo das alteracGes a estes Termos de Uso.
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1. NOSSOS SERVICOS

Os servicos prestados pela Reizinho Diversdes se destinam a conectar os usudrios contratantes
e fornecedores parceiros que prestem servicos diversos relacionados a festas e eventos através
do aplicativo e/ou site.

Vocé reconhece e concorda que a Reizinho Diversdes sé fornece a vocé e aos usuarios
contratantes servicos de informacgdo para conexdo entre si. A entrega de produtos e servicos
realizada pelos fornecedores parceiros ndo serd considerada realizada pela Reizinho Diversdes.
A Reizinho Diversdes ndo é responsavel pelos atos e/ou omissdes de quaisquer fornecedores
parceiros e qualquer responsabilidade em relacdo a entrega de produtos e/ou servicos sera
exclusivamente dos fornecedores parceiros.

Vocé afirma que sua relacdo com a Reizinho Diversdes é independente e ndo uma relagdo entre
empregador e empregado. Além disso, nenhuma relacdo de joint venture, parceria, emprego ou
de agéncia é criada entre os fornecedores parceiros e a Reizinho Diversées como resultado
destes Termos de Uso ou do uso do aplicativo e/ou site. Mesmo que um fornecedor parceiro
gueira utilizar o nome da Reizinho Diversdes em suas plataformas digitais, para divulgacao de
seus produtos e/ou servicos, isto se dara por sua propria vontade, sendo que o fornecedor
parceiro concorda que tal decisdo foi por sua conta prdpria e que nao é exigida pela Reizinho
Diversdes, e o fornecedor parceiro reconhece que o uso de qualquer sinalizacdo da Reizinho
Diversoes, ndo levara a conclusdo de ser um empregado.

2. USO DO SOFTWARE

Ao usar o software fornecido pela Reizinho Diversdes (“Software”), vocé concorda que:

(i) ndao tem permissdo para alugar, sublicenciar, distribuir ou transferir cépias do
Software ou a licenca de uso do Software para terceiros;
(i) ndo podera sondar, examinar ou testar a vulnerabilidade do aplicativo e/ou site ou

de qualquer rede conectada ao aplicativo e/ou site, nem violar as medidas de
seguranca ou de autenticacdo no aplicativo e/ou site ou em qualquer rede
conectada ao aplicativo e/ou site;

(iii) ndo podera modificar, adaptar, fazer engenharia reversa, decompilar, desmontar,
traduzir o Software ou criar trabalhos derivados baseados no Software;

(iv) nao poderd interromper a operagao normal do Software ou usar quaisquer métodos
para exportar ou modificar o codigo-fonte do Software;

(v) nao poderd fazer upload ou enviar qualquer tipo de virus de computador, worms,
cavalos de troia ou cédigos maliciosos;

(vi) além da licenca de uso do Software concedida por este instrumento, nenhuma outra

licenga ou direito é concedida a vocé e a propriedade do Software e todos os outros
direitos sdo, pelo presente, expressamente reconhecidos como sendo da Reizinho
Diversoes.
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3. CONTA DE FORNECEDOR PARCEIRO

Como requisito ao uso dos servigos, vocé devera se registrar para uma conta de fornecedor
parceiro (“Conta de Fornecedor Parceiro”) na Reizinho Diversdes. Assim que o seu registro for
concluido com sucesso junto a Reizinho Diversdes, uma Conta de Fornecedor Parceiro sera
fornecida a vocé, acessivel com uma senha de sua escolha, tudo automatico pelo site e/ou
aplicativo.

Ao se registrar, vocé é obrigado a fornecer suas informagGes pessoais, como nome, informacgées
de contato direto ou indiretamente, de acordo com a Politica de Privacidade da Reizinho
Diversoes. Vocé concorda que os detalhes incluidos e mantidos por vocé sdo precisos, completos
e validos. A Reizinho Diversdes ndo se responsabiliza por informacdes de registro falsas,
incompletas, antigas ou incorretas fornecidas por vocé. A sua falha em incluir ou manter
informacGes precisas, completas e validas podera resultar em sua incapacidade de acessar e
usar os servicos. Vocé é o Unico responsavel por todas as atividades que ocorrerem em sua Conta
de Fornecedor Parceiro. A Reizinho Diversdes tera o direito de verificar as informacgdes que vocé
forneceu em todos os momentos e recusar o uso dos servicos sem fornecer os motivos e aviso
prévio.

Vocé é responsavel por adquirir e atualizar hardware ou dispositivos compativeis necessarios
para o acesso e a utilizacdo dos servicos. A Reizinho Diversdes ndo garante que os servicos, ou
qualquer parte deles, funcionem em qualquer hardware ou dispositivo especifico. A Reizinho
Diversoes se reserva o direito de encerrar o uso dos servigos se vocé estiver usando o servigo
em um dispositivo incompativel ou ndo autorizado ou se a seguranca de sua Conta de
Fornecedor Parceiro tiver sido comprometida de qualquer forma ou por qualquer motivo que
possamos achar justo.

Ao usar os servigos, vocé concorda que:

(i) Devera, obrigatoriamente, registrar dentro do site e/ou aplicativo toda e qualquer
contratagdo realizada com os consumidores finais que o primeiro contato derivar
do site e/ou aplicativo, ainda que a negociacdo e fechamento do negdcio tenha sido
realizada fora do aplicativo e/ou site;

(i) sO devera acessar os servicos usando meios explicitamente autorizados pela
Reizinho Diversoes;

(iii) o aplicativo e/ou site e os servicos fornecidos serdo usados exclusivamente pela
pessoa juridica do Fornecedor, e nao serdo revendidos a terceiros;

(iv) nao autorizara terceiros a usar sua conta de fornecedor parceiro;

(v) s6 tem permissdo para abrir uma Unica conta de fornecedor parceiro;

(vi) a transferéncia de sua conta de fornecedor parceiro para qualquer outra pessoa

fisica ou juridica ndo é permitida;

(vii) nao poderd usar uma conta que esta sujeita a quaisquer direitos de uma pessoa que
nao seja vocé sem a autorizagdo apropriada;

(viii)  os servigos ndo podem ser usados para fins ilegais, incluindo, mas néo se limitando
a (i) violagcdo de Lei Aplicavel; (ii) armazenamento ou envio de qualquer material
ilegal; (iii) compartilhamento de informagdes pessoais sensiveis de terceiros, sem o
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seu consentimento (iv) causar dano intencional, perturbacdo, inconveniéncia ou
aborrecimento; (v) comprometer ou prejudicar a operacdo adequada dos servicos;
(vi) se passar por outra pessoa; ou (vii) copiar ou distribuir os servicos sem a
permissdo da Reizinho Diversdes;

(ix) sua senha ou quaisquer credenciais de identificacdo que a Reizinho Diversdes
fornecer a vocé devem ser seguras e confidenciais;

(x) prova de identificagdo ou outros documentos devem ser apresentados
imediatamente caso sejam solicitados pela Reizinho Diversoes;

(xi) o cumprimento de todas as Leis Aplicaveis € uma obrigacdo durante o uso dos
Servigos;

AN i

(xii) nao devera usar qualquer “link direto”, “coleta de dados web”, “rob6”, “spider” ou
outro dispositivo automatico, programa, algoritmo ou metodologia, ou qualquer
processo manual semelhante ou equivalente, para acessar, adquirir, copiar ou
monitorar qualquer parte do aplicativo e/ou site ou qualquer conteldo, ou de
gualquer forma reproduzir ou contornar a estrutura de navegacao ou apresentacao
do aplicativo e/ou ou qualquer conteldo, para obter ou tentar obter quaisquer
materiais, documentos ou informac¢des por qualquer meio ndo disponibilizado
propositalmente por meio do aplicativo e/ou site. A Reizinho Diversdes se reserva o
direito de impedir qualquer atividade desse tipo;

(xiii)  ndo devera tentar interferir, comprometer a integridade ou seguranca do sistema
ou decifrar quaisquer transmissdes de ou para os servidores que executam o
aplicativo e/ou site;

(xiv)  ndo devera realizar ameagas, assédio, discriminagdo (com base em raga, sexo, idade,
deficiéncia ou qualquer outra classificacdo protegida) ou praticar qualquer outro
comportamento que a Reizinho Diversdes considere improprio durante o uso dos
Servigos.

(xv) deve cumprir as diretrizes adicionais para ser um fornecedor parceiro da Reizinho
Diversdes:

a) O dispositivo mével usado para o seu trabalho ndo deve ser o mesmo de um usuario.
b) N3o utilize nimeros de celulares ou aparelhos que ja tenham sido bloqueados por fraude.

c) Se houver qualquer problema com a prestacdo do servigo ou produto, a Reizinho Diversoes
nao se responsabilizara.

d) Mantenha seus documentos pessoais atualizados no aplicativo e/ou site.

Qualquer violagdo das diretrizes acima dos Termos de Uso ocasionarao no bloqueio, suspensdo
ou término de sua conta de fornecedor parceiro de modo perpétuo. Se isso ocorrer, vocé sera
notificado, de acordo com a lei vigente. A Reizinho Diversdes poderd, ainda, reportar os atos
ilegais para as autoridades competentes. Além do mais, a Reizinho Diversdes poderd, nestes
casos de violagdo das diretrizes acima, aplicar multa de 50% do valor do plano contratado.
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4. GARANTIAS E DECLARACOES DE FORNECEDORES PARCEIROS

Vocé, como fornecedor parceiro faz, por meio deste e de forma irrevogdvel, as seguintes
garantias e declaragdes:

(i) Apos obter as informacdes dos Usuarios e das prestacdes de servigos e/ou
produtos, o fornecedor parceiro devera verificar por si mesmo essas informagées.
O fornecedor parceiro devera tomar a decisao de aceitar e fornecer a prestagao
de servicos e/ou produtos a seu préprio critério, depois de verificar
adequadamente as informagodes obtidas;

(ii) O fornecedor parceiro entende e concorda que é responsavel por cumprir todos os
cronogramas de prestacdo de servicos e/ou produto estabelecidos entre ele e o
Usuario. O fornecedor parceiro fard todos os esforcos razodveis para prestacao de
servicos e/ou produtos, de acordo com os respectivos cronogramas estabelecidos
com o Usudrio;

(iii) sera exclusivamente responsdvel por todas e quaisquer reclamacgdes, acles e
responsabilidades resultantes de qualquer acidente, perda ou dano, incluindo, mas
ndo se limitando a, lesdo corporal, morte, perda total e danos materiais causados
pela ou alegadamente resultantes de prestacGes de servicos e/ou produtos
fornecida por vocé;

(iv) sera responsavel por todas as entregas dos produtos e/ou servico;

(v) caso o fornecedor parceiro seja pessoa juridica, devera estar com seu CNPJ em dia,
nao podera utilizar um CNPJ baixado;

(vi) Além do aplicativo e/ou site, vocé serd responsavel por prover todos os
equipamentos necessarios para a realizagdo da prestacdo dos servicos e/ou
produtos. Vocé devera ser titular ou ter direitos suficientes sobre o equipamento
que usara para realizar a prestagdo dos servigos e/ou produtos. O fornecedor
parceiro é exclusivamente responsdvel por realizar a manuteng¢do de todos esses
equipamentos e garantir que eles estejam em conformidade com todos os padrées
legais, de seguranca e de qualidade. Exceto quando exigido de outra forma pelas
Leis Aplicaveis, o fornecedor parceiro assume todos os riscos de danos ou de perda
de seu equipamento;

O fornecedor parceiro reconhece que, durante o curso de seu trabalho, podera ter acesso a
informacdes confidenciais, propriedade privada, segredos comerciais, informacGes protegidas
de salde e/ou de identificagdo pessoal, de terceiros ou de Usuarios (“Informacbes
Confidenciais”). Essas informagdes incluem, mas ndo estdo limitadas a, informagdes sobre os
consumidores, usudrios contratantes, negécios do Usudrio e o conteddo das remessas,
endereco do Usudrio, informagées de contato do Usudrio, enderego de entrega, informagdes de
pagamento, formas de pagamento, informac¢des de cartdo de crédito, contas financeiras,
informacGes demograficas, endereco comercial, informacgGes sobre sdcios, colaboradores,
clientes do Usuario e informagdes semelhantes sobre o recipiente da entrega.

O fornecedor parceiro concorda que manterd a confidencialidade de todas as Informagdes
Confidenciais e ndo as divulgard a qualquer outra pessoa, exceto conforme necessario para
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realizar as entregas dos produtos/servicos ou conforme exigido por lei. A divulga¢do ndo
autorizada de tais Informagdes Confidenciais constituird uma violagdo substancial destes
Termos de Uso, dando a Reizinho Diversées o direito de bloquear temporariamente ou desativar
permanentemente sua Conta no aplicativo e/ou site.

Caso o fornecedor parceiro viole qualquer uma das garantias e declara¢des acima, a Reizinho
Diversdes terd o direito de bloquear temporariamente ou desativar permanentemente sua
conta no aplicativo e/ou site. O fornecedor parceiro devera arcar com todos os danos ou perdas
decorrentes. O fornecedor parceiro também devera indenizar a Reizinho Diversdes, seus sdcios
e/ou qualquer outro terceiro por danos suportados em razdo da falha do fornecedor em cumprir
com as garantias e declaragdes acima.

5. PAGAMENTO

O fornecedor parceiro reconhece que os Usuarios - ndo a Reizinho Diversdes — sdo os
responsdveis por pagarem todas as despesas e taxas associadas a entrega dos
produtos/servicos. Todos os valores referentes aos produtos/servicos serdo pagos pelos
Usuarios diretamente ao fornecedor, sem intervencado ou intermediacao da Reizinho Diversoes,
ja que esta atua no mercado apenas como Marketplace, ndo sendo responsdvel ou fazendo
parte de qualquer etapa de possivel relacdo de consumo entre Usudrio e fornecedor parceiro.

O fornecedor parceiro pagara valores apenas referentes ao servigo contratado com a Reizinho
Diversdes. O servico significa o direito do fornecedor parceiro de acessar o site e/ou aplicativo
e ganhar visibilidade e possibilidade de anunciar seus produtos e servigos no aplicativo e/ou site
da Reizinho Diversdes e se conectar com Usuarios. A Reizinho diversées ndo garante que o valor
dos servicos contratados serdo sempre os mesmos. A cada nova contratacdo, o valor estard
sujeito a alteragdes.

O fornecedor poderd, a sua escolha, selecionar o plano que melhor |he atende, sendo
disponibilizado planos didrios, semanais, mensais, semestrais e anuais. Na escolha do plano
diario, semanal ou mensal, tendo em vista que ndo se tratam de planos de recorréncia mensal,
mas de servigo de valor Unico com possibilidade de pagamento a escolha do fornecedor e
disponibilidade da Reizinho DiversGes (cartdo de crédito, PIX, boleto etc), ndo haverd
possibilidade de cancelamento dos servicos, uma vez que iniciada a prestacdo. Contratados os
servicos pelos fornecedores parceiros, estes serdo prestados pela Reizinho Diversdes pelo
tempo escolhido pelo fornecedor parceiro, ainda que este Ultimo deixe de utilizar o aplicativo
e/ou site. Ja nos casos de planos semestrais ou anuais, nestes métodos de plano, havera
recorréncia mensal no cartdo de crédito do fornecedor parceiro, sendo cobrado més apds més
o valor mensal do plano escolhido.

No caso de cancelamento do plano semestral ou anual, estes poderao ser cancelados a pedido
do fornecedor parceiro, desde que comunicada a Reizinho Diversdes com 30 (trinta) dias de
antecedéncia da data da proxima cobranga, sob pena de ocorrer automaticamente a cobranca
do plano na préxima fatura. A Reizinho DiversGes tera o prazo de até 7 (sete) dias para realizar
o cancelamento do plano apds o pedido do fornecedor parceiro.
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Outrossim, como os servicos prestados aos fornecedores sdo servicos de meio, que ndo
finalizam no préprio fornecedor, estas diretrizes nao estdao sujeitas ao Cdédigo de Defesa do
Consumidor e, portanto, ndo ha nem ao menos a possibilidade de cancelamento dos servigos
em 7 dias a contar da contratacao, ja que os servicos sao prestados e disponibilizados para uso
imediato apds o pagamento.

Toda e qualquer negociacdo do Usuario com o Fornecedor parceiro sobre a entrega dos
produtos e servicos sera realizada diretamente entre si, ndo havendo nenhuma intervengdo da
Reizinho DiversGes nesta negocia¢do, sendo esta Ultima alheia a responsabilidade da entrega
dos produtos/servicos e até mesmo dos valores cobrados pelo fornecedor parceiro, valores
estes que serdo pagos pelo Usudrio diretamente ao fornecedor parceiro, sendo que a Reizinho
Diversdes ndo recebe nenhum valor sobre esta contratacao.

6. COMUNICACAO

Ao criar uma Conta de fornecedor parceiro, vocé concorda, eletronicamente, em aceitar e
receber comunicag¢des da Reizinho Diversdes, incluindo, mas sem limitar-se a e-mail, mensagem
de texto, ligacOes e notificagcdes push para o dispositivo mével ou numero de telefone celular
gue vocé fornecer a Reizinho Diversdes. Vocé entende e concorda que poderd receber
comunicagdes geradas por sistemas de discagem automatica de telefone e/ou que entregardo
mensagens pré-gravadas enviadas por ou em nome da Reizinho Diversdes, suas empresas
coligadas e/ou prestadores de servicos terceirizados, incluindo, mas ndo se limitando a,

comunicacoes relativas a pedidos aceitos por meio de seu registro com relagdo aos Servicos.

7. INDENIZACAO

O fornecedor parceiro reconhece que é responsavel por todas as remessas e todas as entregas
de produtos e/ou servigos pactuados com os Usuarios. O fornecedor parceiro concorda que a
Reizinho Diversdes ndo tem controle ou responsabilidade sobre as entregas de produtos e/ou
servicos pactuados com os Usudrios e apenas tem controle ou responsabilidade pelo
funcionamento do aplicativo e/ou site. O fornecedor parceiro concorda que a Reizinho
Diversdes ndo serd responsavel por quaisquer acgdes, ilicitos, perdas ou danos sofridos pelo
fornecedor parceiro.

O fornecedor parceiro concorda em defender, indenizar e isentar de responsabilidade a Reizinho
Diversdes, seus sucessores passados e presentes, cessiondrios, coligadas, diretores,
proprietarios, funciondrios e procuradores (“Partes Indenizadas da Reizinho Diversdes”) de
todas e quaisquer perdas, processos reais ou ameacas de processos, acdes, reclamacgdes,
demandas (com base na lei ou na equidade), reivindica¢cOes, danos, pedidos de pagamento,
condenagdes, multas, julgamentos, acordos, responsabilidades, custos e despesas (incluindo
honordérios advocaticios razoaveis, custos, penalidades, juros e pagamentos) feitas por terceiros
ou Usudrios contra uma Parte Indenizada da Reizinho Diversdes decorrentes direta ou
indiretamente de, ou como resultado de ou em conexdao com, a violagao pelo fornecedor



W e

entre

FESTA e DIVERSAO

parceiro (i) destes Termos de Uso; (ii) da conduta em relagdo ao aplicativo e/ou site; (iii) da
violacdo ou alegada violagcdo de qualquer lei ou dos direitos de terceiros, pelo fornecedor
parceiro; (iv) da divulgacdo de “Informacgdes Confidenciais”; (v) da propriedade, uso ou operagao
de qualquer meio utilizado para a entrega dos produtos e/ou servigos contratados pelo Usuério;
(vi) de ilicitos, violagdo da politica, violagcdo da lei ou outra conduta inadequada.

O fornecedor parceiro concorda em realizar as entregas dos produtos e/ou servicos contratados
pelos Usuarios em conformidade com todas as Leis Aplicaveis e deve defender, indenizar e
isentar de responsabilidade a Reizinho DiversGes por qualquer violagdo ou alegada violagdo pelo
fornecedor parceiro de tais leis. A Reizinho Diversoes se reserva o direito de bloquear, suspender
ou encerrar o acesso ao aplicativo e/ou site por um fornecedor parceiro por quaisquer violagdes
destes Termos de Uso ou qualquer outra conduta considerada inadequada pela Reizinho
Diversdes.

O fornecedor parceiro concorda e reconhece que ndo ird e ndo podera responsabilizar a Reizinho
Diversdes por quaisquer questdes além do controle direto de Reizinho Diversées, incluindo
quaisquer atos fortuitos, perda de energia, interrup¢do de energia, desligamento ou dificuldades
técnicas com o aplicativo e/ou site, manutencdo do sistema, falha de outra recepg¢do de celular,
falha de outros prestadores de servigco, cancelamento de servicos por terceiros, pandemia,
epidemias, surtos, greves, disputas trabalhistas, disturbios civis, hostilidades, guerras, desastres
naturais, inundaces, incéndios, sabotagens, acidentes, perda ou destruicdo de propriedade,
intervencdo por entidades governamentais, mudanca nas leis, regulamentos ou ordens, ou
outros eventos ou circunstancias ou causas que fujam ao controle direto da Reizinho Diversdes.

Qualquer violacdo das diretrizes acima dos Termos de Uso, ressaltado ainda a obrigatoriedade
do fornecedor parceiro registrar TODA e QUALQUER demanda e negdcio fechado com os
usuarios por fora do aplicativo e/ou site, ocasionardo no bloqueio, suspensdo ou término de sua
conta de fornecedor parceiro de modo perpétuo. Se isso ocorrer, vocé serd notificado, de acordo
com a lei vigente. A Reizinho Diversdes poderd, ainda, reportar os atos ilegais para as
autoridades competentes. Além do mais, a Reizinho Diversdes poderd, nestes casos de violacdo
das diretrizes acima, aplicar multa de 50% do valor do plano contratado.

8. ISENCOES DE RESPONSABILIDADE

A Reizinho Diversdes ndo faz nenhuma declaragdo ou garantia em relacdo a confiabilidade,
pontualidade, qualidade, adequacdo ou disponibilidade dos produtos e/ou servicos.

O fornecedor parceiro reconhece que os Usuarios - ndo a Reizinho Diversdes - é responsavel por
pagar todas as despesas e taxas associadas a entrega dos produtos/servicos. Todos os valores
referentes aos produtos/servicos serdo pagos pelos Usuarios diretamente ao fornecedor, sem
intervencdo ou intermediacdo da Reizinho Diversdes, ja que esta atua no mercado apenas como
Marketplace, ndo sendo responsavel ou fazendo parte de qualquer etapa de possivel relacdo de
consumo entre Usuario e fornecedor parceiro.
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O fornecedor parceiro concorda que todo o risco decorrente da entrega dos produtos e/ou
servicos oferecidos aos Usudrios, serd exclusivamente de sua responsabilidade, até o limite
maximo permitido pela Legislagdo Aplicavel.

A Reizinho Diversdes ndo controla, endossa ou assume responsabilidade por qualquer Contetdo
do fornecedor parceiro ou contetdo de terceiros disponivel ou vinculado aos produtos e/ou
servicos fornecidos pelos fornecedores parceiros.

A Reizinho DiversGes ndo pode declarar e ndo declara ou garante que os servigcos ou servidores
estdo livres de virus ou outros componentes prejudiciais.

9. RESCISAO DOS SERVICOS

O fornecedor parceiro poderd parar de usar os Servicos da Reizinho Diversdes a qualquer
momento. A exclusdo da Conta do fornecedor parceiro obedecera ao procedimento necessario
e a politica acerca do pagamento.

O fornecedor poderd, a sua escolha, selecionar o plano que melhor |he atende, sendo
disponibilizado planos didrios, semanais, mensais, semestrais e anuais. Na escolha do plano
diadrio, semanal ou mensal, tendo em vista que ndo se tratam de planos de recorréncia mensal,
mas de servico de valor Unico com possibilidade de pagamento a escolha do fornecedor e
disponibilidade da Reizinho DiversGes (cartdo de crédito, PIX, boleto etc), ndo havera
possibilidade de cancelamento dos servigos, uma vez que iniciada a prestacdo. Contratados os
servigos pelos fornecedores parceiros, estes serdo prestados pela Reizinho Diversdes pelo
tempo escolhido pelo fornecedor parceiro, ainda que este Ultimo deixe de utilizar o aplicativo
e/ou site. J& nos casos de planos semestrais ou anuais, nestes métodos de plano, havera
recorréncia mensal no cartdo de crédito do fornecedor parceiro, sendo cobrado més apds més
o valor mensal do plano escolhido.

No caso de cancelamento do plano semestral ou anual, estes poderdo ser cancelados a pedido
do fornecedor parceiro, desde que comunicada a Reizinho Diversdes com 30 (trinta) dias de
antecedéncia da data da proxima cobranga, sob pena de ocorrer automaticamente a cobranga
do plano na préxima fatura. A Reizinho DiversGes tera o prazo de até 7 (sete) dias para realizar
o cancelamento do plano apds o pedido do fornecedor parceiro.

Se vocé solicitar o cancelamento do plano semestral ou anual antes do final do periodo de 6 ou
12 meses (do plano semestral ou anual, respectivamente), sera cobrada multa de 30% (trinta
por cento) do valor restante do contrato, em qualquer caso.

Outrossim, como os servicos prestados aos fornecedores sdo servicos de meio, que ndo
finalizam no préprio fornecedor, estas diretrizes ndo estdo sujeitas ao Cdodigo de Defesa do
Consumidor e, portanto, ndo ha nem ao menos a possibilidade de cancelamento dos servicos
em 7 dias a contar da contratagado, ja que os servicos sdo prestados e disponibilizados para uso
minutos apds o pagamento.
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10. CLAUSULAS INDEPENDENTES

Qualquer disposicdo destes Termos de Uso que seja proibida ou inexequivel em qualquer
jurisdicdo deve, com relacdo a tal jurisdicao e a aplicacdo a tais fatos e circunstancias, ser ineficaz
na medida de tal proibicdo ou inexequibilidade, sem invalidar as disposicdes restantes deste ou
a sua aplicacdo a outros fatos e circunstancias, e qualquer proibicdo ou inexequibilidade em
qualquer jurisdicdo ndo invalidard ou tornara inexequivel tal disposicdo em qualquer outra
jurisdicao.

11. SEM RENUNCIA

A falha da Reizinho DiversGes ou do fornecedor parceiro, em qualquer instancia, em exigir o
cumprimento estrito dos termos destes Termos de Uso ou em exercer qualquer op¢ao sob este
documento, ndo devera ser interpretada como uma renuncia a tal termo ou opcao e tal termo
ou opg¢ado continuard em pleno vigor.

12. LEI APLICAVEL

Estes Termos de Uso serdo regidos e interpretados exclusivamente de acordo com as leis do
Brasil. Qualquer disputa, controvérsia ou acdo decorrente de ou relacionada a estes Termos de
Uso, ou a violagdo, rescisdo ou invalidade dos mesmos, sera resolvida pelo juizo competente na
jurisdicdo em que vocé foi registrado pela Reizinho Diversdes.

Outrossim, como os servigos prestados aos fornecedores parceiros sdo servicos de meio, que
nao finalizam no préprio fornecedor, estas diretrizes ndo estdo sujeitas ao Codigo de Defesa do
Consumidor e, portanto, ndo ha nem ao menos a possibilidade de cancelamento dos servicos
em 7 dias a contar da contratacdo, ja que os servicos sdo prestados e disponibilizados para uso
imediato apds o pagamento.

13. SUCESSORES

Estes Termos de Uso e quaisquer direitos e licengas aqui concedidos ndo poderdo ser
transferidos ou cedidos por vocé, mas podem ser cedidos pela Reizinho Diversdes sem restricdo.
Estes Termos de Uso vinculam e beneficiam cada parte e seus sucessores e cessionarios
permitidos.



